
 .با كودكان وقت بيشترى را سپرى كنيد •
به تمام پرسش هاى كودكان با صميميت و ساده ترين شيوۀ                          •

آماده باشيد كه به همان پرسش ها دوباره و             .  ممكن پاسخ دهيد   
كودكان نيازمند حمايت لازم هستند تا بر            .  دوباره پاسخ دهيد   
 . ترس خود پيروز شوند

به .  با كودكان خود در وقت خواب وقت بيشترى صرف كنيد                     •
وسيلۀ سخن گفتن، آواز خواندن و كتاب خواندن آنها را آرام                    

 . كنيد
وقتى كودكان خود را به مراكز مراقبتى مى رسانيد، با آنها وقت     •

آنها ممكن است از اين كه شما برويد و            .  بيشترى را صرف كنيد    
 . هرگز برنگرديد وحشت داشته باشند

تلاش كنيد هرچه زودتر به كارهاى عادى و روزانۀ خود بازگرديد  •
 .تا احساس نورمال بودن و امنيت برقرار شود

در .  به آنها قول ندهيد كه ديگر حادثۀ بدى رخ نخواهد داد                          •
عوض، كودكان را ترغيب كنيد تا در مورد ترس خود و آنچه مى              

به آنها بگوئيد   .  تواند در چنين حالاتى كمك كند، سخن بگويند       
كه  براى تامين امنيت شان از تمام امكانات استفاده خواهيد                   

 .. كرد
در صورتى كه كودك شما دچار مشكلاتى شد، صبور باشيد                   •

 .وموضوع را درك كنيد
اگر مؤدب نباشى زلزله تو را           "هرگز با گفتن جملاتى از قبيل              •

با اين كار شما تنها به ترس          .  بچه ها را نترسانيد    "  خواهد خورد 
آنها مى افزايد و كمكى در اين كه رفتار پسنديده ترى از خود                    

 . نشان دهند نمى كنيد
در نظر بگيريد كه چگونه شما و فرزندتان مى توانيد كمك                        •

اطفال بهتر مى توانند احساس امنيت خود را به يك                       .  كنيد
 . شكلى  از طريق كمك كردن بازيابند

. نگرانى خود را با معلم و يا مراقب كودك در ميان بگذاريد                        •
كمك از  كارشناسان را كه براى كار با قربانيان اين جور فجايع                 

 . آموزش ديده اند نيز در نظر داشته باشيد
 

پس از روبرو شدن با يك حادثۀ بد مثل سيل، زلزله، آتش سوزى،                      
طوفان و يا انفجار بمب، كودكان شايد واكنش هاى عجيبى نشان                     

حتى اگر كودك شما يا خود شما            .  دهند كه فهميدن آن ساده نباشد         
آسيب جسمى نديده باشيد، واكنش هاى روانى مى توانند بسيار                     

اطفال در اين شرايط ممكن به آدم بچسپند، بسيار                   .  شديد باشند  
عصبى و گوشه نشين باشند، آنها با وجودى كه سن و سال كم دارند و                 
به نظر نمى آيد كه متوجه وضعيت موجود باشند،  به اندازۀ بزرگ                        

ترس و اضطراب بزرگ سالان از         .  سالان اسيب پذير بوده مى توانند        
چنين تجاربى براى      .  طرق گوناگونى به كودكان منتقل مى شوند                

كودكان دشوار تر است چرا كه آنها ارتباط ميان مصيبت هاى طبيعى              
آنها ميخواهند مطمئن شوند    .  و تشنجات بعد از آن را درك نمى كنند         
 . كه همه چيز درست و  روبه راه است

 
اطفال بعد از يك حادثۀ بد از خود واكنش هاى مختلف كه نورمال                      
تلقى ميشوند، نشان داده ميتوانند، كه اكثر آنها را مى توان با                            

در .  اندكى توجه و كمك يا در خانه، مدرسه و كودكستان  رفع نمود                 
بعضى موارد با وجود تلاش و سعى جدى همه جانبه، به مداخله                           

مداخله هاى زود هنگام     .  كارشناسان و متخصصين نياز پيدا ميشود      
مى توانند به كودكان در جلوگيرى از مشكلات شديدتر آينده كمك               

 .  كنند
 

 پيام براى والدين
 

راه هاى فراهم آوردن كمك هاى حمايتى بعد از يك فاجعه  شامل                      
 :موارد زير مى شود

 
 .تلاش كنيد  آرام باقى بمانيد •
متوجه تأثيرات و اضطراباتى باشيد كه بعد از ديدن تلويزيون يا            •

تلويزيون، راديو و مكالمات         .  شنيدن راديو بوجود مى آيند          
بزرگ سالان دربارۀ مصيبت وارده را در حضور كودكان به                          

 .  حداقل برسانيد

 ياداشت صحت و  سلامتى
 كاليفورنيا چايلد كير هيلت پروگرام

 كودكان كم سن و سال و حوادث بد
 



 پيام براى كارمندان كودكستان ها
 

به والدينى كه به    .  شما مى توانيد به عنوان حامى و منبع اطلاعات به والدين اطفال كمك كنيد تا واكنش هاى روانى خود را به درستى درك كنند                           
حتماً براى والدين، كودكان و شما راحت تر خواهد بود اگر آنها از طرف صبح قبل از جدا                       .  اثر مصيبت از فرزند خود جدا شده اند، مهربان باشيد           

برگزارى يك ملاقات دسته جمعى براى اطمينان دادن به والدين، بحث در مورد پاسخ هاى                   .  شدن در كودكستان وقت بيشترى را با هم بگذرانند          
 . شما به واكنش هاى كودكان و مرور پلان اضطرارى به همه كمك مى كند تا احساس امنيت بيشترى داشته باشند

 
س به كودكان كمك كنيد كه احساس خود را نسبت به فاجعۀ كه  رخ داده، بيان كرده و ترس خود را مطرح كنند تا به اين ترتيب بتوانند بر اين تر                                         

از آن جائى كه كودكان گمان مى كنند         .  راجع به ترسيدن با آنها صحبت كنيد و به آنها بگوئيد كه  اگر بار ديگر فاجعۀ رخ دهد چه كنند                        .  پيروز شوند 
 . جهان دور محور وجود آنها مى گردد، ممكن است نيازمند اطمينانى باشند كه آنها دليل اين حادثه نبوده اند

 
اش در صورتى كه يكى ازعلايم ذكر شده در صفحۀ بعدى دو تا چهار هفته بعد از بروز حادثه هم ادامه پيدا كند، به فكر فرستادن كودك و خانواده                              

كودكانى كه اعضاى خانواده و دوستان شان را در حادثۀ مذكور از دست داده باشند يا خود به طور فيزيكى                     .  براى گرفتن كمك هاى حرفوى باشيد     
كودكانى . آسيب ديده و زخمى شده باشند، يا در معرض خطر مرگ قرار گرفته باشند، براى مصاب شدن به مشكلات روانى خدشه پذير تر ميباشند
 .  كه قبلاً در معرض مصائب مشابهى قرار گرفته اند يا با بحران هاى خانوادگى مواجه اند ممكن است مشكلات پيچيده ترى داشته باشند
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 كودكان در سن هاى بين يك تا پنج سالگى
از آن  .  كودكان در اين سن به طور ويژۀ نسبت به تغييرات در وضعيت عادى زندگى و تغييرات رخ داده در محيط زيست خود آسيب پذير هستند                               

جائى كه اين كودكان براى احساس راحتى و امنيت خود وابسته به اعضاى خانواده هستند، به همان اندازه كه خود حادثه ممكن است به آنها                                       
سعى كنيدبا فراهم كردن شرايط و اطمينان دادن به طور شفاهى و                  .  آسيب برساند، تحت تأثير رفتار و واكنش هاى اعضاى خانواده مى باشند                 

 .عملى، روى عادى سازى مسير روزمرۀ زندگى تمركز كنيد

 واكنش هاى روحى و رفتار واكنش هاى  پس رفتگى
 كردن تخت خواب) تر(خيس  •
 مكيدن شست •
 ترس از تاريكى •
 ترس از حيوانات •
 ترس از هيولا •
 ترس از بيگانگان •

 

 چگونگه  ميتوان  كمك كرد واكنش هاى فيزيولوژيك

 از دست دادن اشتها •
 بيشتر از حد معمول خوردن •
 مشكلات هاضمه •
 استفراغ كردن •
 مشكلات كنترول ادرار و مدفوع •
 اختلالات خواب و ديدن كابوس •

 

  واكنش هاى عادى كودكان بعد از وقوع سانحه

 عصبى شدن •
 زودرنجى •
 طغيان و گوش نكردن به حرف •
 واكنش هاى شديد •
 حركات غير ارادى اعضا •
 مشكلات تكلم •

 اضطراب در مورد جدا شدن از والدين •
 كم توجهى  •
 رفتارتند و خشونت آميز •
 اغراق يا بزرگ نمائى واقعه •
 حرف زدن دائم در مورد واقعه •
 اغراق در مشكلات روانى •

اطمينان و توجه  زياد و فراهم كردن                       •
 .آسايش فيزيكى

 .آماده ساختن شرايط عادى خوابيدن  •
به كودك اجازه بدهيد كه به طور موقت              •

 . در اتاق والدين بخوابد

آنها را به بازگو كردن احساسات خود به             •
وسيلۀ فعاليت هاى سرگرم كننده مانند           
نقاشى، نمايشنامه، يا تعريف قصه                  

 .واقعۀ  رخ داده، تشويق كنيد
كار هاى عادى  روزمره را هرچه زودتر از            •

 . سر بگيريد
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 كودكان در سن هاى بين پنج تا يازده سالگى
 

آنها .  كودكان ممكن است گوشه گير تر و يا مهاجم تربشوند            .  علايم پس رفتگى به خصوص دركودكان اين گروه سنى بسيار شايع و مرسوم است                 
آنها را به بيان احساسات شان در رابطه با           .  همچنين ممكن است به طور خاص تحت تأثير از دست دادن اشياء و يا حيوانات خانگى قرار بگيرند                      

 .همچنين بايد تمامى تلاش ها در جهت بازگرداندن اوضاع به شرايط عادى باشد. تجارب خود با حادثۀ رخ داده تشويق كنيد

 واكنش هاى روحى و رفتار واكنش هاى  پس رفتگى
افزايش رقابت با ساير خواهر و برادر هاى             •

 كوچك تر
 چسبيدن بسيار به بزرگ سالان  •
 گريه و زارى كردن •
انتظار به اين كه لباس تن شان كنيد يا به                  •

 آنها غذا بدهيد
شروع دوبارۀ عاداتى كه تا آن زمان ترك                 •

 كرده اند

 

 چگونگه  ميتوان  كمك كرد واكنش هاى فيزيولوژيك

 سر درد •
 شكايات از مشكلات بينائى و شنوائى •
 خارش دائم  •
 )حالت تهوع(دلبدى  •
اختلالات خواب و ديدن خواب هاى                        •

 ناراحت كننده

 

 )مكتب(ترس از رفتن به مدرسه  •
 دورى گزيدن از دوستان يا ميدان بازى •
 دورى گزيدن از افراد خانواده •
 تندمزاجى و بدخلقى •
 طغيان و گوش نكردن به حرف •
 ترس از باد، باران و غيره •
عدم توانائى در تمركز و عقب افتادن از          •

 كارهاى مدرسه
 رفتارتند و خشونت آميز •
 حرف زدن دائم در مورد واقعه •
غم و غصه در مورد چيزهائى كه از                      •

 دست رفته اند
واكنش نامتناسب  به تغييرات در                     •

 محيط

اطمينان و توجه  زياد و فراهم كردن                    •
 .آسايش فيزيكى

به شكلى محبت آميز و در عين حال                    •
محكم اصرار كنيد كه او بايد مسؤليت         
پذيرى بيشترى نسبت به خواهر و برادر        

به طور مثبت   .  كوچك ترش داشته باشد   
موضوع رفتارمتناسب با سن  را تشويق 

 .كنيد

فشارهاى روى كودك را در مورد به                  •
انجام رساندن بهينۀ تكاليف خانه يا              
 . عملكردش در مدرسه كاهش دهيد

به كودك اطمينان خاطر بدهيد كه تمام           •
 .توانائى اش برخواهند گشت

براى او مسؤليت هاى ساخت يافته و كم       •
 .فشار تعبيه كنيد
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